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FINANZA ETICA 
 
 

EDUCAZIONE ALL’USO DEL  DENARO 
 

Per conto Comune di Venezia 
n. 20 percorsi per persone accompagnate dallo Sportello Eccessivo Indebitamento  
Moduli di 11 incontri annuali, con cadenza mensile  
 
 
SPORTELLO ECCESSIVO INDEBITAMENTO  

 
L’attività svolta si suddivide su due livelli, uno di front office e uno di back office: da un 
lato l’incontro con i cittadini per raccogliere le loro problematiche sull’eccessivo 
indebitamento e dall’altro la costruzione delle soluzioni da proporre ai singoli cittadini. 
 
L’accesso allo sportello avviene su appuntamento. Durante il colloquio si ricostruisce 
l’intera posizione debitoria (ammontare dei debiti, scadenze, interessi…) alla quale fa 
subito seguito la valutazione della capacità reddituale della famiglia. 
Contemporaneamente, si cercano di acquisire tutte le informazioni necessarie alla 
comprensione del contesto sociale di riferimento della persona per capire quale può 
essere il suo grado di autonomia per risolvere la propria situazione. 
A questa fase segue quella di studio della pratica per la presentazione all’interno della 
commissione. In base a quanto emerso dall’incontro di tale organo, si attuano le azioni 
di risposta, che possono essere molto varie: come favorire il contatto tra l’istituto di 
credito e la persona per effettuare un finanziamento che riunisca in una sola rata i 
diversi debiti, come la cessione del quinto dello stipendio, come la partecipazione a 
percorsi sull’uso consapevole del denaro o molto ancora. 
 
Gli accessi a febbraio 2010  sono circa 150, molte posizioni sono in fase di 
accompagnamento e per queste si sta effettuando l’accompagnamento al bilancio 
familiare. 
 
 
 
MICROCREDITO SOCIO ASSISTENZIALE 
 
Partner: Comune di Venezia – Osservatorio Politiche di Welfare e partecipative, Banca 
Popolare Etica 
Target: persone in carico ai servizi sociali del Comune di Venezia, con capacità 
economica di restituzione 
Motivazione per erogazione di microcrediti: sostegno di spese improvvise legate al 
progetto di vita delle persone 
Ammontare erogabile: minimo 1000 Euro – massimo 5000 Euro 
Durata: max 36 mesi  
 
Di seguito si riportano i dati relativi all’intero progetto dal suo avvio, giugno 2005 – 
dicembre 2009 (i dati riguardanti i rimborsi sono comprensivi di quota interessi). 
Richieste valutate: 79 
Microcrediti erogati: 57 
Microcrediti in istruttoria: 3 
Valore complessivo di erogazione: 185.950 Euro 



Importo complessivo dei rientri: 117.765 Euro (compresa quota interessi) 
Numero dei rientri in ritardo di 1 rata: 2 casi  
Numero dei rientri in ritardo di 2 rate: 3 casi 
Numero dei rientri in ritardo di 3 rate: 1 caso 
Numero dei rientri in ritardo di 4 rate: 1 caso 
Numero dei rientri in ritardo di 5 rate: 1 caso 
Numero dei microcrediti in ricontrattazione per abbassamento rata: 4 casi 
Importo dei casi da considerarsi conclusi positivamente: 55.850 Euro per 21 casi 
Nel corso del 2009 la situazione è stata la seguente 
Richieste valutate:  15 
Microcrediti approvati: 13 
Microcrediti erogati: 11 
Microcrediti in attesa di erogazione: 2 
Valore complessivo di erogazione: 32.400 Euro 
Importo dei casi da considerarsi conclusi positivamente: 5 casi per € 9.250 
 
 
MICROCREDITO DI RETE CON ASSOCIAZIONI DI VOLONTARIATO 
 
Partner: Comune di Venezia – Osservatorio Politiche di Welfare e partecipative, 
Associazioni di volontariato aderenti alla Casa del Volontariato di Mestre e alla Vetrina 
del Volontariato di Venezia, il Consorzio Finanza Solidale 
Target: persone residenti nel Comune di Venezia accompagnate e conosciute dalle 
Associazioni di Volontariato 
Motivazione per erogazione di microcrediti: spese legate alla casa, salute, 
istruzione 
Ammontare erogabile: minimo 500 Euro – massimo 3000 Euro  
Durata: max 24 mesi 
 
Si è provveduto ad incontrare le associazioni interessate, alcune posizioni sono già 
sottoposte alla fase istruttoria. 
In questo momento vi è una fase si rallentamento, le associazioni non hanno ancora 
sottoscritto il protocollo con l’Amministrazione.  
 
 
MICROCREDITO VERSO LE FAMIGLIE NUMEROSE 
 
Partner: Conferenza dei Sindaci dell’USSL 12, il Consorzio Finanza Solidale 
Target: famiglie numerose con  più di 4 figli residenti nei Comuni di Venezia, Cavallino, 
Marcon, Quarto d’Altino 
Motivazione per erogazione di microcrediti: spese legate alla casa, salute, 
istruzione, cultura 
Ammontare erogabile: minimo 500 Euro – massimo 6000 Euro  
Durata: max 24 mesi 
 
Le famiglie interessate sono in totale circa 400, e il 10% di questi ha già inviato la 
richiesta di adesione preventiva. 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
MICROCREDITO CON SOCI LAVORATORI DI COOPERATIVE SOCIALI 
 
Partner: Cooperative sociali del territorio, Consorzio Finanza Solidale 
Target: soci lavoratori 
Motivazione per erogazione di microcrediti: spese legate alla casa, salute, 
istruzione 
Ammontare erogabile: minimo 1000 Euro – massimo 10.000 Euro  
Durata: max 60 mesi 
 

beneficiario importo 
iniziale  

data 
concessione 

data di 
conclusione 

Coop. Sociale 

D. 2007 € 5.500,00 11/10/2007     

Z. € 1.750,00 08/04/2008 27/10/2009 GEA 

M. € 2.000,00 23/05/2008 22/12/2009 IL GRUPPO 

C. € 2.000,00 23/05/2008 28/02/2010 IL GRUPPO 
R. € 5.000,00 23/06/2008 30/09/2011 OBIETTIVO VERDE 

D. 2008 € 2.300,00 30/09/2008 31/01/2011   
D. B. € 2.000,00 30/01/2009 31/01/2011 IL GRUPPO 

C. € 2.000,00 27/03/2009 31/03/2011 IL GRUPPO 

Z. € 2.000,00 15/09/2009 30/09/2011 IL GRUPPO 

S. € 8.000,00 06/11/2009 30/11/2012 GEA 

D. S.  € 6.000,00 30/12/2009 20/07/2013 COOP.PRIMAVERA 

H. € 2.500,00 21/01/2010 15/12/2010 COOP.CO.GE.S. 

T. € 700,00 29/01/2010 27/04/2011 COOP.QUALITA' 

     

 TOTALE  €    41.750       

 
In particolare, con la Coop Primavera di Mirano è stata stipulata convenzione per 
l’erogazione di microcrediti ai soci con fondo di garanzia da parte della cooperativa al 
moltiplicatore di 1:3 rispetto al tfr accantonato. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



CONSORZIO FINANZA SOLIDALE     / FINANZIAMENTI 
 

     

 
FINANZIATI PERSONE 

GIURIDICHE EROGATO DATA EROGAZIONE 

        

 dimensione natura1 € 154.937,07   

 dimensione natura2 € 25.822,84   

 forum per la laguna € 61.974,83   

 selene € 77.468,53   

 caritas terreno € 72.303,97   

 L'Incontro Industria € 100.000,00   

 velox onore € 61.678,00   

 Bottega del Sole € 12.000,00   

 Caritas S. Vincenzo € 20.000,00   

 Il Villaggio Globale 2005 € 20.000,00   

 il cerchio € 75.000,00   

 Ass. Tropicale € 5.000,00   

 Caritas Fin € 8.734,00   

 Betania € 40.000,00   

 Non Solo Verde € 30.000,00   

 Consorzio In-Concerto € 300.000,00   

 Obiettivo verde € 43.000,00 30/06/2008 

 Non Solo Verde € 75.000,00 20/03/2008 

 Il Villaggio Globale € 30.000,00 19/07/2008 

 A.S.I.A. € 30.000,00 31/07/2008 

 AVAPO  € 12.000,00 02/01/2009 

 
SOCIETA' MUTUA CALAFATI E 
CARPENTIERI € 15.000,00 11/03/2009 

 GEA € 60.000,00 07/08/2009 

 QUALITA' € 10.000,00 24/07/2009 

 A.S.D. Giants € 30.000,00 15/02/2010 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   



FINANZIATI 
PERSONE 
FISICHE EROGATO 

DATA 
EROGAZIONE 

FINE 
RIMBORSO MOTIVAZIONE 

P.-C. € 
100.000,00 

09/10/2007 30/04/2008 

RISPARMIO ENERGETICO (cambieresti?) 

F.- G. € 30.000,00 08/08/2007 30/08/2015 FOTOVOLTAICO (cambieresti?) 

C.-S. € 3.000,00 08/10/2007 25/07/2009 RISPARMIO ENERGETICO (cambieresti?) 

D. € 5.500,00 11/10/2007     

B.-V. € 5.000,00 27/11/2007 28/02/2010 RISPARMIO ENERGETICO (cambieresti?) 

Z. € 1.750,00 08/04/2008 27/10/2009 GEA 

M. € 2.000,00 23/05/2008 22/12/2009 IL GRUPPO 

C. -S. € 2.000,00 23/05/2008 28/02/2010 IL GRUPPO 
R. € 5.000,00 23/06/2008 30/09/2011 OBIETTIVO VERDE 

D. € 2.300,00 30/09/2008 31/01/2011   
D. B. € 2.000,00 30/01/2009 31/01/2011 IL GRUPPO 

C. -S. € 2.000,00 27/03/2009 31/03/2011 IL GRUPPO 

Z. € 2.000,00 15/09/2009 30/09/2011 IL GRUPPO 

P. € 2.500,00 29/09/2009 30/09/2011 RISPARMIO ENERGETICO  

C. -S. € 3.000,00 29/09/2009 30/05/2011 RISPARMIO ENERGETICO  

S. B. € 8.000,00 06/11/2009 30/11/2012 GEA 

V. € 6.000,00 30/11/2010 11/12/2011 SOCIO MAG 

V. € 3.500,00 23/12/2009 11/07/2011 SOCIO MAG 

G. € 30.000,00 16/12/2009 31/12/2016 SOCIO MAG-RISPARMIO ENERGETICO 

D. S. € 6.000,00 30/12/2009 20/07/2013 COOP.PRIMAVERA 

H. € 2.500,00 21/01/2010 15/12/2010 COOP.CO.GE.S. 

T. € 700,00 29/01/2010 27/04/2011 COOP.QUALITA' 

 D.G. € 8.600,00 15/02/2010 28/02/2015 SOCIO MAG MOBILITA' SOSTENIBILE 

TOTALE 
€ 

233.350,00       

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



CONTABILITA’ 
SERVIZI ED  AMMINISTRAZIONE 

 
Soggetti sede a cui vengono erogati i servizi di contabilità:   14 
4                        CFS      Gea    Qualità      Villaggio Globale             
 
Soggetti non sede:       
6                       Coop Tusitala    Macramè   Forno a legna     AService      Mutua Generali   1  
 
2                        Contabilità Minimo 
Associazioni:   
4                        Bortolozzo, Marcondirondello, Rev, Margine Migrante  
 
Domiciliazioni:           3        Spes,  Airis, Un amico a Venezia 
 
Viene inoltre svolta attività di amministrazione per il Centro Pace, Assessorato alla Cultura ed 
ai servizi di pace del Comune di Venenzia, in relazione alla rendicontazione di progetto Piano 
Locale Giovani. 

 
 
 

FORMAZIONE 
 
CONSUMI   

per conto Provincia di Venezia/assessorato Ambiente  - nel 2010  verranno effettuati 
 n. 40  percorsi per alunni  progetto     Ribaltiamo il mondo 
“Stile Libero:quanto pesa il nostro stile di vita sul pianeta? Percorso sull’impronta ecologica”  
“Rigenergiamoci! A caccia di nuove forme di energia e di quella più pulita: il risparmio 
energetico” 
“A chi la vogliamo dare a bere? Usi, consumi e sprechi dell’oro blu: l’acqua” 
“Bel Paese buon turismo! L’impatto socioculturale, ambientale ed economico del turismo nel 
mondo. E’ possibile un turismo etico e consapevole?” 
“Finanza ed etica: un matrimonio possibile? – Come l’economia entra nella nostra vita 
quotidiana” 
                                              
 n. 25  percorsi per adulti   progetto     Questione di Stile 
 “Quanto pesa la mia spesa? – Laboratorio sul consumo consapevole e critico” 
 “Ripuliamoci! - Laboratorio sui detersivi e i cosmetici” 
 “Piccole azioni per il risparmio ... energetico” 
 “Ogni frutto alla sua stagione - Frutta e Verdura di stagione: impariamo a cucinarle” 
 “Chiara, fresca e dolce ... Ce la beviamo? ... non troppo” 
 “Turismo consapevole e responsabile”  
 “Eco-bimbo. Dal pannolino alla merenda: buone pratiche relative all’alimentazione, i rifiuti, 
la mobilità e la medicina per la crescita dei nostri bambini” 
 
Per conto Fondazione Riviera Miranese 
n.   20     percorsi per alunni  progetto       Dal carrello al cestino 

Titolo: “Dal carrello al cestino. Percorsi didattici e mostra per studenti sul tema dei 
rifiuti” 

Il progetto nasce dall’esperienza che Mag Venezia ha realizzato sul tema dell’uso delle 
risorse (energia, acqua, rifiuti) attraverso le attività didattiche e formative e nelle scuole ed 
i laboratori per adulti con lo Sportello Stilinfo. 
Si è scelto il tema dei rifiuti in quanto coinvolge la fascia delle famiglie e si è deciso di 
coinvolgere i bambini ed i ragazzi della scuola primaria e secondaria proprio perché quanto 
più bassa è la fascia d’età coinvolta, tanto maggiore sarà la ricaduta in termini di influenza 
dei comportamenti futuri delle famiglie. 



La mostra sarà l’occasione per i ragazzi per esprimere concretamente ed attraverso 
materiali di recupero le nozioni apprese ed il concorso servirà da stimolo all’espressione 
della creatività dei partecipanti. La classe che vincerà riceverà in premio dei materiali 
ludico-didattici sul tema del riciclo e della raccolta differenziata. 
Destinatari  Studenti della Scuola Primaria e della Scuola Secondaria di Primo Grado, 
Insegnanti 
Territorio interessato (indicare i comuni)  
Mira, Dolo, Camponogara, Pianiga, Mirano, Martellago, Salzano, Noale, Spinea, Stra 

 
 
CONFLITTI  

Per conto Municipalità di Marghera 
n.  4/6 percorsi per alunni           Progetto “Nel conflitto” 
Scuola Primaria Municipalità di Marghera 

 
 

STILINFO 
 

L’attività dello Sportello Stilinfo, già modificata nel 2009 per quanto riguarda la Provincia di 
Venezia nella esecuzione degli sportelli Stilino Energia in alcuni Comuni della Riviera del 
Brenta (Mira, Dolo,Pianiga e Camponogara)  vede nel 2010  delle significative modificazioni: 
per il primo trimestre dell’anno infatti la proposta è quella di agire per singole azioni, e non 
più quindi con continuità settimanale, con provviste economiche che verranno stabilite 
trimestralmente. Per il primo trimestre le attività verteranno sulle tematiche della 
biodiversità, acqua, Riduzione rifiuti. 
Per lo sportello Energia, in cessazione a febbraio 2010, stiamo ipotizzando modalità 
compartecipate di gestione (con i Comuni interessati) 
 

BIO LOGICA MENTE 
L’obiettivo del Progetto è quello di sviluppare la diffusione dell’agricoltura biologica sia dal 
punto di vista meramente agricolo, favorendo l’inizio del processo di conversione delle zone 
a coltivazione tradizionale e incentivando l’educazione alimentare basata su prodotti di 
qualità e che siano soprattutto provenienti da una filiera corta. 
Mag ha impostato questo progetto sulla necessità di coinvolgere le fasce sociali deboli su 
tematiche che appartengono ancora a una categoria ristretta della popolazione. 
L’alimentazione sana, che rispetti il principio della filiera corta non può più essere un 
concetto appannaggio di una nicchia ristretta della società, ma deve essere diffuso alla 
maggioranza di essa e soprattutto a chi non ha gli strumenti culturali ed economici per 
acedervi. 
 
Partner 
Coldiretti Venezia, Azienda Agricola Serafin 
 
 
Proseguono le attività del progetto, nel primo bimestre del 2010 sono stati effettuati un 
incontro pubblico ed un convegno 
I percorsi con le scuole sono 36 e sono stati interamente attribuiti, rimangono altrettanti 
appuntamenti con gli adulti (gruppi, associazioni, etc) in fase di assegnazione. 
Sono stati realizzati 3 incontri periodici e 2 convegni 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


